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Rapportering i.h.t Åpenhetsloven § 5. - 2022 

Best Arctic AS og Bussring AS 

A: Generell informasjon 

• Slik er vi organisert på et overordnet nivå: 

  

Styret
Godkjenner, delegerer, overvåker og kontrollerer

Ledergruppe
Består av representanter fra de ulike selskapene 

(Foreslår, Vurderer, beslutter, implementerer og 
kontrollerer)

Bussring 
Implementerer

Best Arctic 
Implementerer
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• Vi tilbyr disse produktene og tjenestene mfl.: 

Gjennom Best Arctic as tilbyr vi unike arktiske opplevelser. Eksempler på slike kan være nordlysturer, hvalsafari, hundekjøring, 
snøscooter safari og opplevelsesnettverket The Arctic Route. Bussring as tilbyr transporttjenester ovenfor flere 
markedssegmenter/ kundegrupper. Blant disse kan nevnes turnekjøring, flybuss, militærtransport, skoleruter, tilrettelagt 
transport for funksjonshemmede, turkjøring for turister/bedrifter/idrettslag m.fl. 

• Vi opererer i disse markedene: 

Best Arctic og Bussring er både leverandør og formidler av aktiviteter og opplevelser i Tromsø, omliggende region og 
Nordkalotten. Vi tilbyr opplevelser og logistikk til hele Europa – med spesielt fokus på den nordre delen av Norge, Finland og 
Sverige.   

• Vi har forankret arbeidet med menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i interne retningslinjer og rutiner som 
følger: 

FNs bærekraftmål er vårt utgangspunkt for vårt eget arbeid med sosial bærekraft. Noen eksempler på dette: 
 

• Benytte lokale leverandører 
• Sikre lokal verdiskapning  
• Skape helårlige arbeidsplasser   
• Sikre mangfold i egen arbeidsstokk 
• Sørge for stor toleranse med tanke på ulike språk, kulturer og etnisiteter  
• Integrering av utenlandske arbeidere  
• Være en representant/koordinator/distributør for lokale leverandører   
• Være en lærlingebedrift  
• Være både AKAN og IA bedrift 
• Samarbeide med NAV om tilrettelegging for ansatte med spesielle behov 
• Etablere trainee-/lærlingeordninger 
• Sponsing av lokal idrett og kultur 
• Sørge for at alle ansatte har godkjente arbeidsavtaler  
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o Det er et mål om at alle underleverandører også har arbeidsavtaler  
o Drive virksomhetene innenfor regulerte former (tariffavtaler)   

• Stille krav om arbeidsforhold med tanke på 
o kontrakter,   
o HMSK-systemer etc.  

• Etablere og vedlikeholde ISO 9001, ISO 14001 og trafikksikkerhet 39001  

• Vi har etablert og tatt i bruk disse varslingskanalene og klagemekanismene som skal bidra til å avdekke eventuelle negative 
konsekvenser av vår virksomhet: 

Avvikssystem i Simployer og mulighet for kunder, leverandører, interessenter og ansatte til å melde til oss via våre 
hjemmesider. 

B: negative konsekvenser og risiko  

• Vi har avdekket disse faktiske negative konsekvensene av vår virksomhet: 

 
• Bruk av fossilt drivstoff  
• Bruk av natur i våre aktiviteter, med eventuelle utslipp knyttet til dette:  

(snøskuter, hundekjøring, minibuss, camps og hvalsafari ++)   
• Reisevirksomheten til våre ansatte (til kunder/leverandører og fra/til arbeidsplass)  
• Mange transaksjoner/e-poster/telefoner som krever energi   

• Vi har avdekket følgende faktorer som kan gi vesentlig risiko for negative konsekvenser som følge av vår virksomhet: 

• Avfallshåndtering, motorisert ferdsel og fotavtrykk i naturen på vår  
produksjon og våre aktiviteter 

• Manglende eller ufullstendige arbeidskontrakter hos underleverandører 
• Mangel på økonomisk, sosial og miljømessig bærekraft hos våre leverandører  
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C: Tiltak 
 

Tema 1. Hvor stor/alvorlig er 
påvirkningen (positiv eller 
negativ.) Potensielt eller faktisk.  

2. Hvor mange 
påvirkes?  

3. Kan en negativ 
påvirkning her 
rettes opp?  

Prioritet 
basert på 
1, 2 og 3.   

Avfallshåndtering Betydelig potensiell negativ påvirkning 
på miljø pga. antall gjester. Faktiske 
moderat negativt pga. lav produksjon 
av volum på avfall.  

Potensielt mange i 
nærmiljøet.  

Ja, direkte ved egen  
miljøsortering og in- 
direkte ved på- 
virkning av kunder  
og samarbeidspartnere  
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Arbeidsavtaler  Stort og alvorlig tema. Dreier seg i 
ytterste konsekvens om å motarbeide 
sosialdumping  

Potensielt hele vår 
virksomhet og indirekte 
deler av reiselivs 
næringen lokalt  

Ja 1 

Kontrakter med 
underleverandører  

Stor negativ påvirkning. Manglende 
forutsigbarhet og kontroll på egen 
virksomhet.  

Påvirker egen og 
underleverandørers 
virksomhet.  

ja 2 

 

TEMA TILTAK ANSVARLIG 

Avfallshåndtering 
Betydelig potensiell negativ påvirkning på miljø pga. antall 
gjester. Faktiske moderat negativt pga. lav produksjon av 
volum på avfall.  

Kildesortere i buss, på kontorer, i vaskehall, på egne 
aktivitetscamper og turer.   

Plansjef, Operasjon 
Manager 

 
Kontakte Remiks for å få på plass egen konteiner for 
glass og metall. 

HMSK-koordinator 

 
Container for sortering av  avfall  HMSK-Koordinator 
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Resirkulerer gamle pc’er, mobiler el. utstyr osv. Drifts assistent, Salgs og 

Markedsleder 

 
Innkjøp skal oppfordre til å velge miljøvennlig  
emballasje og klær. Revidering innkjøpsveileder 
Etablere egen funksjon som  innkjøpsansvarlig  

Innkjøpsansvarlig, Leder 
Bedriftskultur & 
Personale/CHRO 

 
Sette krav til underleverandører om å kildesortere  Produkt Team, 

innkjøpsansvarlig 
 

Selge kopper som kan gjenbrukes fremfor engangsmateriell TBA 

Arbeidsavtaler  
Stort og alvorlig teama. Motarbeide sosialdumping  

Onboarding prosess for alle ny ansatte. Onboarding prosess for 
alle ny ansatte. 

 
Erklæring i kontrakter med underleverandører at de 
har gyldige arbeidskontrakter på plass.  

Salgs og Markedsleder 

Kontrakter med underleverandører  
Stor negativ påvirkning. Manglende forutsigbarhet og 
kontroll på egen virksomhet.  

Utarbeide/revidere kontraktsmaler og implementere disse Produkt TEAM BA, 
Daglig leder 

 
Kontraktsmaler som inkluderer forpliktelser, 
arbeidsavtaler, forsikringer og  krav i forhold til gjeldende 
lover 
og regler 

Produkt TEAM BA, 
Daglig leder 

 
Utarbeide kontrakter på innleie av sjåfører, 
bemanning og busser. 

Driftssjef HMSK –
koordinator, Daglig 
leder BA 

 
Kontrakts forvaltning. Ansvarliggjøring av bestiller. LEDER ØKONOMI & 

FINANS 
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Best Arctic Group’s holdning til åpenhetsloven og de tematikkene denne representerer: 

Åpenhetsloven skal fremme virksomheters respekt for grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i 
forbindelse med produksjon av varer og levering av tjenester, og sikre allmennheten tilgang til informasjon om hvordan 
virksomheter håndterer negative konsekvenser for grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold.» (Kilde: 
Åpenhetsloven § 1.) 

Best Arctic og Bussring markedsfører og selger arktiske opplevelser samt transporttjenester på Nordkalotten.  

Best Arctic er både leverandør og formidler av aktiviteter og opplevelser i Tromsø, omliggende region og Nordkalotten. Vi tilbyr 
opplevelser og logistikk til hele Europa – med spesielt fokus på de nordlige delene av Norge, Finland og Sverige.   

Gjennom godt samarbeid med våre leverandører innenfor transport, aktiviteter og overnatting leverer vi bærekraftige 
reiseopplevelser til et nasjonalt og internasjonalt marked. Alle våre leverandører er lokale og nasjonale. 

Gjennom vårt eget bærekraftarbeid og som sertifisert etter ISO 9001, ISO 14001, ISO 39001, Varde og Miljøfyrtårn, jobber vi 
kontinuerlig sammen med våre kunder, leverandører, interessenter og ansatte i tråd med vår visjon «Leveranse i verdensklasse» og 
vår misjon: «lifechanging experiences – the Arctic Way» Vi skal gjennom våre kontrakter og avtaler stille krav om å jobbe aktivt med 
klima- og miljøtiltak, samt forventninger om at samtlige leverandører og samarbeidspartnere til enhver tid følger norske lover som 
sikrer anstendige arbeidsforhold. 

Tromsø 22.06.2023 

 

Jon Erlend Alstad 
(sign.) 
CEO 
Best Arctic Group 
 


